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Instrucţiuni importante de siguranţă

  Important!

1.	 Vă rugăm să citiţi cu atenţie manualul de utilizare înainte de a instala sau a utiliza acest produs.
2.	 Dacă instalați acest produs pentru o terță parte, vă rugăm să nu uitați să lăsați manualul sau o copie a acestuia utilizatorului 

final.

Măsuri de siguran ă:

1.	 Pentru a opera acest sistem în siguranță completă, este esențial ca instalatorii, utilizatorii și tehnicienii să urmeze toate 
procedurile de siguranță descrise în acest manual.

2.	 Dacă este necesar, pentru anumite elemente sunt furnizate avertismente specifice şi simboluri de avertizare.

3.	 Produsul trebuie să fie configurat în conformitate cu standardele aplicabile în ţara în care este instalat.

Orice daune cauzate de neconformarea la manual vor anula garanția. Nu ne asumăm nicio răspundere pentru daunele 
rezultate în urma acestora!

Nu putem fi făcuți responsabili pentru orice daune aduse proprietății sau persoanelor cauzate de utilizarea incorectă sau de 
nerespectarea instrucțiunilor de siguranță.

Acest produs a fost fabricat în deplină conformitate cu instrucţiunile de siguranţă. Pentru a menține acest statut și a obține cel 
mai mult din produs, utilizatorii trebuie să respecte instrucțiunile de siguranță și avertismentele conținute în acest manual.

  Acest simbol indică faptul că există un risc de șoc electric sau scurtcircuit.

•	 Nu încercați să utilizați acest dispozitiv cu o tensiune diferită.
•	 Asiguraţi-vă că toate conexiunile electrice ale sistemului sunt conforme cu instrucţiunile de utilizare.
•	 În cadrul instituţiilor comerciale, asiguraţi-vă că respectaţi reglementările privind prevenirea accidentelor în instalaţiile 

electrice.
•	 Trebuie să urmați instrucțiunile de utilizare ale oricăror alte dispozitive conectate la sistem.
•	 Vă rugăm să contactaţi o persoană cu experienţă dacă aveţi dubii cu privire la funcţionarea sau siguranţa echipamentului.
•	 Niciodată nu conectați sau deconectați echipamente electrice cu mâinile ude.
•	 La instalarea acestui produs, verificați că cablurile de alimentare nu sunt expuse riscului de a fi deteriorate.
•	 Niciodată nu înlocuiți singuri cablurile electrice deteriorate! În acest caz, îndepărtați-le și apelați un expert.
•	 Sursa de curent principală ar trebui să fie amplasată în apropierea dispozitivului și trebuie să fie ușor accesibilă.
•	 Un dispozitiv de comutare (un întrerupător de siguranță, un întrerupător de circuit sau un dispozitiv echivalent) trebuie să fie 

ușor accesibil și integrat în instalația cablajului clădirii pentru echipamentele care sunt conectate permanent la rețea.
•	 Pentru a asigura ventilarea suficientă a dispozitivului, mențineți zona din jurul dispozitivului neobstrucționată.
•	 Ventilația nu ar trebui blocată acoperind deschiderea de ventilație cu un obiect precum un ziar, o față de masă sau o perdea, 

etc.
•	 Nu ar trebui să fie plasate surse de flacără deschisă, cum ar fi lumânările aprinse, pe dispozitiv.
•	 Respectați temperatura de funcționare a produsului.
•	 Dispozitivul nu trebuie să fie expus la jet sau stropi de lichid, şi pe dispozitiv nu ar trebui amplasat niciun obiect umplut cu 

lichid.
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Prezentare generală

1.	Conţinutul pachetului

UP

Drill Template

Soneria (1 buc.) Suport de montare (1 buc.) Suport de montare înclinat (1 buc.) Şablon de găurire (1 buc.)

Avertizorul (1 buc.) Baterie (2 buc.) Cablu de tip C (1 buc.) Pin (1 buc.)

Kit de şuruburi (1 buc.) Sârmă în formă de U (2 buc.) Conector de sârmă (2 buc.)

Informaţii de reglementare (4 buc.) Ghid de pornire rapidă (1 buc.) Autocolant de monitorizare video/audio (1 buc.)

Aspectul avertizorului este supus celui real pe care l-aţi cumpărat.
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2.	Noţiuni de bază

Sonerie

Soneria este instalată la intrare, cu funcţii precum monitorizarea, înregistrarea, detectarea şi apelul soneriei.

Terminale de cablare 
(Pentru conectarea la 
alimentare cu curent alternativ)

Butonul RESET *

Orificiu de montare

Port de alimentare
(În spatele capacului)

* Buton sonerie
/Indicator LED

Microfon

Obiectiv superior
(Nu-l blocaţi)

Ecran

Lumină IR (2 buc.)

Reflector

Reflector

Obiectiv inferior
(Nu-l blocaţi)

Fotorezistor

Baterie
(Incluzate în pachet)

Orificiu pentru demontare
(Inseraţi şteftul aici pentru a 
dezasambla soneria)

Difuzor

Slot de montare (2 buc.)

Indicator baterie *

Senzor PIR
(Nu-l blocaţi)

Nume Descriere

Buton sonerie Când cineva apasă butonul soneriei, indicatorul LED se aprinde, soneria interioară sună şi puteţi verifica 
transmisiunea video în aplicaţia EZVIZ.

Indicator LED

Albastru intermitent rapid: Soneria este pregătită pentru configurarea Wi-Fi.

Devine albastru şi se stinge după 3 secunde: Soneria a fost activată şi nivelul bateriei soneriei 
este mai mare de 20%.
Se aprinde în roşu şi se stinge după 3 secunde: Soneria a fost activată şi nivelul bateriei 
soneriei este mai mic de 20%.

Intermitent roşu de 3 ori: Soneria a fost activată şi bateria soneriei s-a descărcat.

Butonul RESET Apăsați și mențineți apăsat butonul RESET timp de 4 secunde pentru a reporni și a seta toți parametrii la 
valorile implicite, însoțit de un semnal sonor.

Indicator baterie
Roşu continuu: Încărcarea bateriei.

Verde continuu: Baterie complet încărcată.
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Avertizor

Avertizorul este instalat în interior, cu funcţii precum sonerie.

Difuzor

Buton *

Intrare alimentare *

Nume Descriere

Buton •	 Schimbarea tonului de apel: Apăsaţi o dată pentru a schimba soneria. Noul sunet va suna de două ori.
•	 Modul de asociere: Apăsaţi şi menţineţi apăsat timp de 5 secunde pentru a intra în modul de asociere.

Intrare alimentare 100 până la 240 VAC, 50/60 Hz

Configurare

Urmaţi paşii de mai jos pentru a seta soneria:

1.	 Obţineţi aplicaţia EZVIZ şi conectaţi-vă la contul aplicaţiei EZVIZ. 
2.	 Îndepărtaţi suportul de montare.
3.	 Încărcaţi complet şi instalaţi bateria.
4.	 Adăugaţi soneria la contul aplicaţiei EZVIZ.
5.	 Conectaţi avertizorul.

1.	Obţineţi aplicaţia EZVIZ
1.	 Conectaţi telefonul mobil la Wi-Fi (sugerat). 

2.	 Descărcaţi şi instalaţi aplicaţia EZVIZ căutând „EZVIZ” în App Store sau Google PlayTM.

3.	 Lansaţi aplicaţia şi înregistraţi un cont de utilizator EZVIZ.

Aplicaţia EZVIZ

Dacă aţi folosit deja aplicaţia, asiguraţi-vă că este cea mai recentă versiune. Pentru a afla dacă este disponibilă o actualizare, accesaţi 
magazinul de aplicaţii şi căutaţi EZVIZ.
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2.	Scoateţi suportul de montare
În pachet, soneria este asamblată cu suportul de montare. Pentru prima utilizare, trebuie să utilizaţi şteftul (inclus în pachet) 
pentru a apăsa şi ţine apăsat orificiul de demontare din partea superioară a soneriei pentru a îndepărta suportul de montare.

3.	Încărcarea completă şi instalarea bateriei
Se recomandă să încărcaţi complet bateria înainte de a utiliza soneria pentru prima dată. Sunt furnizate două baterii.
Conectaţi o baterie la o priză de alimentare prin intermediul unui adaptor de alimentare (DC5V 2A, achiziţionat separat) pentru 
încărcare.

Indicator baterie
•	 Roşu continuu: încărcare

•	 Verde continuu: complet încărcat

•	 Vă rugăm să achiziţionaţi un adaptor de alimentare DC5V 2A, deoarece acesta nu este inclus în pachet.
•	 Se recomandă utilizarea cablului de tip C inclus în pachet.
•	 Priza de alimentare trebuie instalată în apropierea adaptorului de alimentare şi trebuie să fie uşor accesibilă.
•	 Vă rugăm să nu încărcaţi bateria atunci când temperatura depăşeşte 45 de grade sau este sub 0 grade.
•	 Nu este permisă încărcarea bateriei cu adaptorul de alimentare în exterior.
•	 Pentru a încărca complet o baterie, este nevoie de aproximativ 4,5 ore.
•	 Nu încărcaţi bateria când este încă instalată în sonerie. Asiguraţi-vă că scoateţi bateria pentru încărcare.
•	 Model baterie: PH21700-1S2P; producător baterie: Fenghuang New Energy (Huizhou) Co., Ltd. Asiguraţi-vă că utilizaţi acelaşi model de 

baterie pentru înlocuire.

Când bateria este complet încărcată, instalaţi bateria pe sonerie.

1.	 Aliniaţi partea superioară a bateriei cu partea superioară a camerei bateriei soneriei.
2.	 Apăsaţi partea inferioară a bateriei în camera bateriei.

Odată ce bateria este instalată, soneria se aprinde automat, cu indicatorul LED care clipeşte rapid în albastru şi un cod QR 
afişat pe ecran, ceea ce înseamnă că soneria este pregătită pentru configurarea Wi-Fi.
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1

2

Instalarea bateriei Pornire sonerie

Indicator LED
Albastru intermitent rapid

Pentru a scoate bateria din sonerie, prindeţi bateria. Prindeţi ambele părţi ale părţii inferioare a bateriei şi trageţi-o în sus.

Mâner baterie

4.	Adăugarea soneriei la aplicaţia EZVIZ
1.	 Conectaţi-vă la cont utilizând aplicaţia EZVIZ.
2.	 Pe ecranul de pornire, atingeţi „+” în colţul din dreapta sus pentru a accesa interfaţa Scanează codul QR.
3.	 Scanaţi codul QR de pe ecranul soneriei sau de pe capacul Ghidului de pornire rapidă.

4.	 Urmaţi expertul aplicaţiei EZVIZ pentru a finaliza configurarea Wi-Fi şi pentru a adăuga soneria la contul aplicaţiei EZVIZ.



7

5.	Conectaţi avertizorul

Conectaţi avertizorul la o priză de curent interioară. Avertizorul este conectat automat la soneria uşii.

Instalaţi avertizorul pe priza de alimentare cea mai apropiată de locul în care va fi instalată soneria, pentru a evita defecţiunea conexiunii 
soneriei şi a avertizorului din cauza distanţei. Efectul de instalare este prezentat în următoarea figură.



8

Instalare

1.	Alegeţi o locaţie de instalare

1.	 Locaţia recomandată de instalare: 
Pe peretele din exteriorul uşii, pe partea apropiată de mânerul uşii, aşa cum se arată mai jos.

2.	 Înălţimea recomandată pentru montare: De la 1,2 până la 1,5 metri.
3.	 Vă rugăm să reţineţi următoarele atunci când alegeţi un loc de instalare:

•	 Într-un mediu casnic, se recomandă plasarea soneriei, a avertizorului şi a routerului cât mai aproape posibil.
•	 Instalarea nu este recomandată în următoarele patru condiţii:

-- Pe uşa/cadrul metalic al uşii;
-- În locuri cu multe obiecte metalice;
-- În colţurile pereţilor de suport;
-- În dormitoare cu multe pereţi partiţionale.

Topologia de comunicare, inclusiv soneria, routerul și avertizorul este următoarea.

Sonerie

Router Avertizor

Wi-Fi RF433/868/915 MHz

Soneria trebuie instalată cât mai aproape de router.
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După confirmarea locaţiei de instalare a soneriei, apăsaţi butonul soneriei de la locaţia de instalare pentru a verifica dacă 
avertizorul poate suna aşa cum era de aşteptat şi dacă vizualizarea live din aplicaţia EZVIZ se execută fără probleme.

View Talk

Uşă
În interior Aplicaţia EZVIZ

Î: Ce trebuie să fac dacă avertizorul nu sună?

R: Dacă avertizorul nu sună, ajustaţi locaţia de instalare a avertizorului astfel încât să fie mai aproape de sonerie.

Î: Ce trebuie să fac dacă vizualizarea live din aplicaţia EZVIZ nu se execută fără probleme sau semnalul de reţea este slab?

R: Dacă vizualizarea live din aplicaţia EZVIZ nu se execută fără probleme sau semnalul de reţea este slab, poate fi din 
cauza faptului că distanţa dintre sonerie şi router este prea mare. În acest caz, se recomandă achiziţionarea separat a 
unui repetitor wireless EZVIZ pentru a conecta routerul şi soneria. Topologia de comunicare, inclusiv un repetitor wireless 
suplimentar, este următoarea.

Wi-Fi

Wi-Fi RF433/868
/915 MHz

Repetizor wireless

În afară de funcţia de repetitor de semnal, repetitorul wireless poate fi, de asemenea, utilizat ca avertizor secundar. În 
acest scenariu, topologia de comunicare este următoarea.

RF433/868
/915 MHz

Wi-Fi

Wi-Fi

Repetizor wireless
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2.	Montaţi soneria

Înainte de a instala soneria, vă rugăm să vă asiguraţi că aceasta a fost adăugată la aplicaţia EZVIZ.

Înainte de a instala soneria, trebuie să alegeţi o metodă de alimentare cu energie pentru sonerie.

•	Opţiunea 1: Doar alimentare cu baterie •	Opţiunea 2: Conexiune cu fir

Dacă nu doriţi să vă deranjeze încărcarea bateriei, puteţi alege o conexiune prin cablu şi puteţi conecta soneria la o sursă de 
alimentare care îndeplineşte următoarele specificaţii: 8-24 V CA la 50 sau 60 Hz, max. 40 V.

Nu conectaţi soneria la un sistem de interfon cu alimentare CC sau la o altă sursă de alimentare CC.

Opţiunea 1: Doar alimentare cu baterie

1.	Instalaţi suportul de montare
1.	 Aşezaţi şablonul de găurire pe suprafaţa locaţiei de instalare dorite şi găuriţi două găuri pentru şuruburi conform şablonului 

de găurire. 
2.	 (Opţional) Introduceţi ancore în găurile găurite. Nu este necesar să utilizați ancore dacă este o suprafață din lemn.
3.	 Fixaţi suportul de montare cu ajutorul şuruburilor metalice furnizate (PA3×25).

•	 Se recomandă utilizarea unui burghiu de Φ6 mm pentru găurire.
•	 Vă rugăm să utilizaţi ancorele şi şuruburile metalice furnizate în pachet.
•	 Un suport de montare înclinat este inclus în pachet. Puteţi utiliza-o ca suport de montare suplimentar, ceea ce vă permite să acoperiţi un 

unghi de vizualizare mai specific (consultaţi “Utilizaţi suportul de montare înclinat”).
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2.	Ataşaţi soneria la suportul de montare
1.	 Aliniaţi sloturile de montare din partea inferioară a soneriei cu filele de blocare din partea inferioară a suportului de montare.
2.	 Apăsaţi partea superioară a soneriei în suportul de montare. Puteţi încerca să scoateţi uşor soneria pentru a vă asigura că 

aceasta este fixată ferm.

1

2

 

Opţiunea 2: Conexiune cu fir

1.	Oprirea comutatorului principal

Asiguraţi-vă că comutatorul principal este oprit.

2.	Îndepărtaţi soneria existentă (opţional)

Scoateţi soneria existentă de pe perete şi deconectaţi firele.

PERETE ŞTERGERE
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3.	Instalaţi suportul de montare
1.	 Aşezaţi şablonul de găurire pe suprafaţa locaţiei de instalare dorite, faceţi două găuri pentru şuruburi conform şablonului 

de găurire şi apoi scoateţi şablonul de găurire. 
2.	 (Opţional) Introduceţi ancore în găurile găurite. Nu este necesar să utilizați ancore dacă este o suprafață din lemn.

3.	 Introduceţi firele soneriei prin orificiul din suportul de montare.
4.	 Fixaţi suportul de montare cu ajutorul şuruburilor metalice furnizate (PA3×25).

•	 Se recomandă utilizarea unui burghiu de Φ6 mm pentru găurire.
•	 Vă rugăm să utilizaţi ancorele şi şuruburile metalice furnizate în pachet.
•	 Un suport de montare înclinat este inclus în pachet. Puteţi utiliza-o ca suport de montare suplimentar, ceea ce vă permite să acoperiţi un 

unghi de vizualizare mai specific (consultaţi “Utilizaţi suportul de montare înclinat”).
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4.	Conectarea cablurilor

Conectaţi firele care ies din perete prin suportul de montare la bornele de pe spatele soneriei. Orice fir poate fi conectat la oricare 
şurub. Ordinea nu contează.

•	 Din motive de siguranţă, vă rugăm să tăiaţi sau să desprindeţi firele pentru a le expune la lumină pe o lungime de aproximativ 1 cm. Utilizaţi 
o şurubelniţă pentru a strânge capetele firului la şuruburile terminale din spatele soneriei.

•	 Asiguraţi-vă că cele două fire nu produc un scurtcircuit. Dacă oricare dintre fire este înrăutat, răsuciţi-l strâns.

5.	Ataşaţi soneria la suportul de montare
1.	 Aliniaţi sloturile de montare din partea inferioară a soneriei cu filele de blocare din partea inferioară a suportului de montare.
2.	 Apăsaţi partea superioară a soneriei în suportul de montare. Puteţi încerca să scoateţi uşor soneria pentru a vă asigura că 

aceasta este fixată ferm.

1

2
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Întreţinere

1.	Utilizaţi suportul de montare înclinat

Un suport de montare înclinat este inclus în pachet. Puteţi utiliza-o ca suport de montare suplimentar dacă doriţi să vedeţi mai 
mult o anumită parte.

25.5° 25.5°

Fără suport de montare înclinat Cu suport de montare înclinat
Instalaţi pe partea dreaptă a uşii

Cu suport de montare înclinat
Instalaţi pe partea stângă a uşii

2.	Curăţaţi regulat soneria
Se recomandă curăţarea regulată a obiectivului şi a senzorilor soneriei sau după cum este necesar pentru a asigura 
înregistrarea video clară şi funcţionarea normală a soneriei. Puteţi utiliza hârtie pentru obiective sau tamponi de bumbac 
înmuiate în apă pentru ştergere, precum şi materiale moi, cum ar fi hârtie ţesut sau cârpă pentru a curăţa soneria (materialele 
de curăţare trebuie pregătite de către dumneavoastră).

Obiectiv superior
(Nu-l blocaţi)

Ecran

Obiectiv inferior
(Nu-l blocaţi)

Senzor PIR
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Vizualizaţi dispozitivul în aplicaţia EZVIZ

Interfaţa aplicaţiei poate fi diferită din cauza actualizării versiunii, iar interfaţa aplicaţiei pe care aţi instalat-o pe telefon va prevala.

1.	Vizualizare live
Lansaţi aplicaţia EZVIZ, accesaţi pagina dispozitivului soneriei şi atingeţi butonul Vizualizare live. Puteţi să vizualizaţi şi 
să ascultaţi un flux live, să faceţi instantanee, să înregistraţi videoclipuri şi să alegeţi definiţia videoclipului după cum este 
necesar.

View Talk

Glisaţi spre stânga şi spre dreapta pe ecran pentru a vedea mai multe pictograme.

Pictogramă Descriere

Partajare. Împărtăşiţi dispozitivul cu oricine doriţi.

Setări. Vizualizaţi sau modificaţi setările dispozitivului.

Pauză/Redare. Oprirea temporară sau redarea vizualizării live.

Sunet. Porniți sau opriți sunetul în vizualizarea live.

Vorbiţi. Atingeţi pictograma şi urmaţi instrucţiunile de pe ecran pentru a vorbi sau a asculta persoanele din faţa 
soneriei.

Ecran complet. Atingeţi pentru a beneficia de afişarea pe ecran complet pentru câmpul dvs. vizual.

(Vizibil numai în modul ecran complet) Vizualizați videoclipurile istorice.

Instantaneu. Faceţi un instantaneu.

Înregistrare. Porniţi/opriţi manual înregistrarea.

Vizualizare. Comutați modul de vizualizare.

Jurnal de apeluri. Vizualizaţi jurnalele de apeluri.
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Pictogramă Descriere

Definiţie. Selectați rezoluția video de la Quad HD, Full HD, Hi-Def sau Standard.

Dispozitiv apropiat. Atingeți pentru a selecta dispozitivele din apropiere disponibile pentru vizualizarea live pe 
mai multe ecrane.

PiP (Imagine în imagine). Vizualizaţi videoclipul afişat deasupra altei aplicaţii pe care o utilizaţi.

Sfat. Atingeți pentru a vedea mai multe informații despre dispozitiv.

Rearanjează. Rearanjați secvența tuturor funcțiilor de mai sus.

2.	Setări

În pagina de setări, puteţi seta parametrii soneriei.

Parametru Descriere

Nivelul bateriei.

Nume Aici puteţi vizualiza sau atinge pentru a personaliza numele dispozitivului dvs.

Baterie Puteţi vedea capacitatea rămasă a bateriei aici.

Detectare inteligentă Puteţi selecta între diferite tipuri de detecţie pentru dispozitivul dvs.

Notificare mesaj Puteţi gestiona mesajul dispozitivului şi notificarea aplicaţiei EZVIZ.

Setări audio Puteţi seta parametrii audio relevanţi pentru dispozitivul dvs. 

Setări imagine Puteţi seta parametrii de imagine relevanţi pentru dispozitivul dvs. 

Setări ecran
Aici puteţi activa sau dezactiva ecranul soneriei şi puteţi regla luminozitatea ecranului.

Se acceptă reglarea automată a luminozităţii.

Setări lumină Puteţi seta parametrii de lumină relevanţi pentru dispozitivul dvs.

Setări difuzor Puteţi seta parametrii relevanţi ai difuzorului dvs.

Lista de înregistrări Puteţi vedea starea de stocare a dispozitivului pentru cardul de memorie.

Răspunsul vizitatorului
Puteți activa răspunsul automat și puteți adăuga un răspuns vocal. Dacă cineva apasă butonul 
soneriei şi nimeni nu răspunde în intervalul temporal presetat, răspunsul vocal va fi trimis 
automat.

Setări de 
confidențialitate

Puteţi cripta clipurile video cu o parolă de criptare şi puteţi personaliza zona de confidenţialitate.

Setări de rețea Puteţi vedea starea conexiunii.

Informaţii despre 
dispozitiv

Aici puteţi vedea informaţiile despre dispozitiv.

Partajare dispozitiv Puteţi partaja dispozitivul cu membrul familiei sau cu un oaspete.

EZVIZ Cloud Puteţi să vă abonaţi şi să gestionaţi spaţiul de stocare în cloud.

Șterge dispozitiv Apăsaţi pentru a şterge dispozitivul din aplicaţia EZVIZ.
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Conectare EZVIZ

1.	Utilizarea Amazon Alexa
Aceste instrucţiuni vă vor permite să controlaţi dispozitivele EZVIZ cu Amazon Alexa. Dacă întâmpinaţi dificultăţi în timpul 
procesului, vă rugăm să consultaţi Remedierea defecţiunilor. 

Înainte de a începe, asiguraţi-vă că:
1.	 Dispozitivele EZVIZ sunt conectate la aplicaţia EZVIZ.
2.	 În aplicaţia EZVIZ, dezactivaţi „Criptare video” şi activaţi „Audio” din pagina Setări dispozitiv.
3.	 Aveţi un dispozitiv compatibil cu Alexa (de exemplu, Echo Spot, Echo-Show, All-New Echo-Show, Fire TV (toate generaţiile), 

Fire TV stick (numai a doua generaţie) sau televizoare inteligente Fire TV Edition).
4.	 Aplicaţia Amazon Alexa este deja instalată pe dispozitivul dvs. inteligent şi aţi creat un cont.

Pentru a controla dispozitivele EZVIZ cu Amazon Alexa:
1.	 Deschideţi aplicaţia Alexa şi selectaţi „Abilităţi şi jocuri” din meniu.
2.	 Pe ecranul Abilităţi şi jocuri, căutaţi „EZVIZ” şi veţi găsi abilităţi „EZVIZ”.
3.	 Selectaţi abilităţile dispozitivului EZVIZ, apoi atingeţi ACTIVAŢI PENTRU A UTILIZA.
4.	 Introduceţi numele de utilizator şi parola EZVIZ şi apăsaţi Conectare.
5.	 Atingeţi butonul Autorizare pentru a autoriza Alexa să vă acceseze contul EZVIZ, astfel încât Alexa să poată controla 

dispozitivele EZVIZ. 
6.	 Veţi vedea „EZVIZ a fost conectat cu succes”, apoi apăsaţi DESCOPERĂ DISPOZITIVE pentru a permite Alexa să descopere 

toate dispozitivele EZVIZ.
7.	 Reveniţi la meniul aplicaţiei Alexa şi selectaţi „Dispozitive”, iar sub dispozitive veţi vedea toate dispozitivele EZVIZ.

Comandă vocală

Descoperiţi un nou dispozitiv inteligent prin meniul „Smart Home” din aplicaţia Alexa sau Funcţia de control vocal Alexa.
Odată ce dispozitivul este găsit, îl puteţi controla cu vocea. Rostiţi comenzi simple pentru Alexa.

Remedierea defecţiunilor
Ce trebuie să fac dacă Alexa nu reuşeşte să descopere dispozitivul meu?
Verificaţi dacă există probleme de conectare la Internet.
Încercaţi să reporniţi dispozitivul inteligent şi să redescoperiţi dispozitivul pe Alexa.
De ce starea dispozitivului este „Offline” pe Alexa?
Este posibil ca dispozitivul să fi fost deconectat de la reţea. Reporniţi dispozitivul inteligent şi redescoperiţi-l pe Alexa.
Verificaţi dacă routerul este conectat la internet şi încercaţi din nou.

Pentru detalii despre ţările în care Amazon Alexa este disponibil, consultaţi site-ul oficial al Amazon Alexa.
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2.	Utilizarea Google Assistant
Cu ajutorul Google Assistant, puteţi activa dispozitivul EZVIZ şi puteţi viziona în direct prin intermediul comenzilor vocale 
Google Assistant.

Sunt necesare următoarele dispozitive şi aplicaţii:
1.	 O aplicaţie EZVIZ funcţională.
2.	 În aplicaţia EZVIZ, dezactivaţi „Criptare video” şi activaţi „Audio” din pagina Setări dispozitiv.
3.	 Un televizor cu Chromecast funcţional care se conectează la acesta.
4.	 Aplicaţia Google Assistant de pe telefon.

Pentru a începe, urmaţi paşii de mai jos:
1.	 Configuraţi dispozitivul EZVIZ şi asiguraţi-vă că acesta funcţionează corect în aplicaţie.
2.	 Descărcaţi aplicaţia Google Home din App Store sau Google PlayTM şi conectaţi-vă la contul dvs. Google.
3.	 În ecranul MyHome, atingeţi „+” din colţul din stânga sus şi selectaţi „Configurare dispozitiv” din lista de meniu pentru a 

accesa interfaţa Configurare.
4.	 Apăsaţi Funcţionează cu Google, şi căutaţi „EZVIZ”, unde veţi găsi abilităţi „EZVIZ”.
5.	 Introduceţi numele de utilizator şi parola EZVIZ şi apăsaţi Conectare.
6.	 Atingeţi butonul Autorizare pentru a autoriza Google să vă acceseze contul EZVIZ, astfel încât Google să poată controla 

dispozitivele EZVIZ.
7.	 Atingeţi Revenire la aplicaţie.
8.	 Urmaţi paşii de mai sus pentru a finaliza autorizarea. Când sincronizarea este finalizată, serviciul EZVIZ va fi enumerat în lista 

dvs. de servicii. Pentru a vedea o listă de dispozitive compatibile în contul dvs. EZVIZ, atingeţi pictograma de serviciu EZVIZ.
9.	 Acum încercaţi câteva comenzi. Utilizaţi numele soneriei pe care aţi creat-o atunci când configuraţi sistemul.

Utilizatorii pot gestiona dispozitivele ca o singură entitate sau într-un grup. Adăugarea de dispozitive într-o cameră permite 
utilizatorilor să controleze simultan un grup de dispozitive utilizând o singură comandă.
Consultaţi linkul pentru mai multe informaţii:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Întrebări frecvente

Î: Care este parola de criptare video?
R: Parola implicită de criptare video este Codul de verificare al dispozitivului, care este format din șase litere majuscule de pe 

eticheta soneriei. De asemenea, puteţi obţine codul de verificare în aplicaţia EZVIZ („Setări” > „Informaţii despre dispozitiv”).

Pentru informaţii suplimentare despre dispozitiv, vă rugăm să consultaţi www.ezviz.com/ro.
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Iniţiative privind utilizarea produselor video

Stimați utilizatori valoroși EZVIZ,
Tehnologia afectează fiecare aspect al vieţii noastre. În calitate de companie de tehnologie cu orientare către viitor, suntem tot 
mai conştienţi de rolul pe care îl joacă tehnologia în îmbunătăţirea eficienţei şi a calităţii vieţii noastre. În același timp, suntem 
conștienți și de potențialul daunelor cauzate de utilizarea sa necorespunzătoare. De exemplu, produsele video pot înregistra 
imagini reale, complete şi clare, prin urmare, ele prezintă valori excelente în reprezentarea faptelor. Cu toate acestea, distribuirea, 
utilizarea și/sau prelucrarea necorespunzătoare a înregistrărilor video pot încălca confidențialitatea, drepturile și interesele 
legitime ale terților.
Angajată să inoveze tehnologia în beneficiul tuturor, noi, la EZVIZ, susținem cu seriozitate ca fiecare utilizator să folosească 
produsele video în mod corespunzător și responsabil, astfel încât să creăm împreună un mediu pozitiv în care toate practicile și 
utilizările conexe să respecte legile și reglementările aplicabile, să respecte interesele și drepturile individuale și să promoveze 
moralitatea socială.
Iată inițiativele EZVIZ la care am aprecia atenția dumneavoastră:
1.	 Fiecare persoană are o aşteptare rezonabilă de confidenţialitate, iar utilizarea produselor video nu trebuie să fie în conflict cu 

o astfel de aşteptare rezonabilă. Prin urmare, un anunț de avertizare care clarifică gama de monitorizare ar trebui afișat într-
un mod rezonabil și eficient, atunci când se instalează produse video în zone publice. Pentru zonele nepublice, drepturile și 
interesele persoanelor implicate trebuie evaluate cu grijă, inclusiv, dar fără a se limita la, instalarea produselor video numai 
după obținerea consimțământului părților interesate și neinstalarea produselor video foarte invizibile fără cunoștința celorlalți.

2.	 Produsele video înregistrează în mod obiectiv imagini ale activităţilor reale în timpul şi spaţiul specificat. Utilizatorii trebuie 
să identifice în mod rezonabil persoanele şi drepturile implicate în acest domeniu de aplicare în avans, pentru a evita orice 
încălcare a drepturilor de imagine, de confidenţialitate sau a altor drepturi legale ale terţilor, în timp ce se protejează prin 
intermediul produselor video. În special, dacă alegeți să activați funcția de înregistrare audio pe cameră, aceasta va captura 
sunete, inclusiv conversații, în intervalul de monitorizare. Vă recomandăm insistent o evaluare cuprinzătoare a potențialelor 
surse de sunet în raza de monitorizare, pentru a înțelege pe deplin necesitatea și raționalitatea înainte de a activa funcția de 
înregistrare audio.

3.	 Produsele video utilizate vor genera în mod constant date audio sau vizuale din scene reale eventual inclusiv informații 
biometrice, cum ar fi imaginile faciale pe baza selecției utilizatorului pentru caracteristicile produsului. Astfel de date pot fi 
utilizate sau prelucrate pentru a fi utilizate. Produsele video sunt doar instrumente tehnologice care nu respectă şi nu pot 
respecta standardele legale şi morale pentru a ghida utilizarea legală şi adecvată a datelor. Metodele și scopurile persoanelor 
care controlează și utilizează datele generate sunt cele care fac diferența. Prin urmare, operatorii de date nu numai că trebuie 
să respecte cu stricteţe legile şi reglementările aplicabile, ci şi să respecte pe deplin regulile neobligatorii, inclusiv convenţiile 
internaţionale, standardele morale, normele culturale, ordinea publică şi obiceiurile locale. În plus, ar trebui să acordăm 
întotdeauna prioritate protecției vieții private și drepturilor de portret, precum și altor interese rezonabile.

4.	 Datele video generate continuu de produsele video poartă drepturile, valorile și alte cerințe ale diverselor părți interesate. Astfel, 
este extrem de important să se asigure securitatea datelor şi să se protejeze produsele împotriva intruziunilor rău intenţionate. 
Fiecare utilizator şi controler de date trebuie să întreprindă toate măsurile rezonabile şi necesare pentru a maximiza securitatea 
produselor şi a datelor, evitând scurgerile de date, divulgarea necorespunzătoare sau utilizarea incorectă, inclusiv, dar fără a 
se limita la, stabilirea controlului accesului, selectarea unui mediu de reţea adecvat în care să fie conectate produsele video, 
stabilirea şi optimizarea constantă a securităţii reţelei. 

5.	 Produsele video au adus contribuții importante pentru a îmbunătăți siguranța societății noastre, și credem că vor continua 
să joace un rol pozitiv în diverse aspecte ale vieții noastre de zi cu zi. Orice încercare de a abuza de aceste produse pentru 
a încălca drepturile omului sau de a se angaja în activităţi ilegale contravine esenţei înseşi a valorii inovării tehnologice şi 
a dezvoltării produselor. Încurajăm fiecare utilizator să stabilească propriile metode şi reguli pentru a evalua şi monitoriza 
utilizarea produselor video, astfel încât să se asigure că aceste produse sunt întotdeauna utilizate în mod corespunzător, cu 
atenţie şi cu bunăvoinţă.
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